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Vestjysk Bank
Att.: Direktionen
Torvet 4-5
7620 Lemvig

Pibud om at ophere med overtradelse af god
skik

Afgorelse

Det er i strid med § 3 i bekendtgerelsen om god skik for finansielle virksom-
heder (herefter god skik bekendtgerelsen), ikke at oplyse om garantifond for
indskydere og investorer’'s deekning (herefter Indskydergarantifonden), i
forbindelse med markedsfering af hejrentekonto produktet "Tidsindskud”.

Tilsynet finder endvidere, at banken har handlet i strid med § 7, stk. 3 i god
skik bekendtgarelsen, ved ikke at have konkrete forretningsgange der sikre
at kunder, der har til hensigt at indskyde hvad der svare til 100.000 euro.
eller derover pa en hgjrentekonto, far oplyst om Indskydergarantifondens
daskning.

Finanstilsynet pabyder derfor i medfer af § 33, stk. 1, jf. §30g § 7, stk. 3, i
bekendtgarelse nr. 769 af 27. juli 2011 om god skik for finansielle virksom-
heder, Vestjysk Bank at oplyse om Indskydergarantifondens daekning i sin
markedsfaring af hojrentekonto produktet "Tidsindskud”. Tilsynet pabyder
endvidere, i medfer af § 33, stk. 1 jf. § 7, stk. 3, i god skik bekendtgerelsen,
banken at oplyse om Indskydergarantifondens daekning i sin radgivning om
hgjrentekonto produktet, hvis der patenkes et indskud pa 100.000 euro
elter derover,

Vestjysk Bank skal senest 3 maneder fra dato underrette Finanstilsynet om,
hvorledes ovenstaende pabud er efterlevet.

Sagsfremstilling

Der blev i labet af sommeren 2011 reklameret markant for hgjrentekonti,
derfor beslutiede Finanstilsynet at fortage en undersggelse af 5 bankers
markedsfering af, og rddgivning om, denne type konti med szerlig fokus pa
hvilke oplysninger der gives om Indskydergarantifondens daekning.

Finanstilsynet anmodede ved brev af 17. juni 2011 Vestjysk Bank om en
redegerelse vedrerende hgjrentekonto produktet "Tidsindskud”.
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Tilsynet modtog ved brev af 30. juni 2011 Vestjysk Banks redegsrelse.

| redegerelsen oplyser banken, at "Tidsindskud” produktet har en indskuds-
ramme pad mellem 500.000 og 5.000.000 kr. og en bindingsperioden pa 3
maneder,

Banken oplyser endvidere, at man pa sin hjemmeside linker tit Indskyderga-
rantifond hjemmeside og at der er en beskrivelse af Indskydergarantifonden
i bankens almindelige forretningsbetingelser.

Det oplyses endvidere at medarbejderne i forbindelse med lanceringen af
"Tidsindskud fik en gennemgang af reglerne omkring Indskydergarantifon-
den.

Retligt grundlag
Det felger af § 3 i bekendtgerelsen om god skik for finansielle virksomheder,
at en finansiel virksomhed skal handle redeligt og loyalt overfor sine kunder.

Bestemmelsen er et supplement til § 43 i lov om finansiel virksomhed og
paleegger bl.a. de finansielle virksomheder at tilrettelsegge deres virksom-
hed séledes, at kunden gives mulighed for at traeffe sit valg pa et velinfor-
meret grundlag

Af § 7, stk. 3 i god skik bekendtgarelsen fremgar det at radgivning skal til-
godese kundes interesser.

Bekendtgarelsens § 7, stk. 3, har folgende ordlyd:

§ 7, stk. 3: Radgivningen skal tilgodese kundens interesser og give kunden
et godt grundiag for at treeffe sin besiutning. Radgivningen skal vasre rele-
vant, relvisende og fyldestgarende. Den finansielle virksomhed skal oriente-
re om risici, der er relevante for kunden.

Finanstilsynets vurdering

Det er Finanstilsynets opfattelse, at Vestjysk Banks loyale oplysningspligt i
forbindelse med hajrentekonti, forpligtiger Vestjysk Bank til i sin markedsfa-
ring og radgivning at oplyse om Indskydergarantifondens daekning, da in-
formation herom er relevant for, at kunden kan treeffe sit valg pa et velinfor-
meret grundlag.

Finanstilsynet finder derfor, at Vestjysk Bank i sin markedsfaring af hgjren-
tekonto produktet "Tidsindskud®, skal oplyse sine kunder om Indskyderga-
rantifondens daekning. Tilsynet finder ligeledes, at banken konkret skal op-
lyse om fondens dzekning i forbindelse med radgivning om produktet, hvis



der pateenkes et indskud svarende til 100.000 euro eller derover, fordi den-
ne oplysning er vzesentlig for, at kunden kan vurdere de risici, der er for-
bundet med indskud pa en sadan hejrentekonto.

Finanstilsynet pabyder derfor i medfer af § 33, stk. 1, jf. § 30g § 7, stk. 3, |
bekendtgarelse nr. 769 af 27. juli 2011 om god skik for finansielle virksom-
heder, Vestjysk Bank at oplyse om Indskydergarantifondens dazkning i sin
markedsfering af hejrentekonto produktet "Tidsindskud”. Tilsynet pabyder
endvidere, | medfer af § 33, stk. 1 jf. § 7, stk. 3, i god skik bekendtgearelsen,
Vestjysk bank at oplyse om Indskydergarantifondens daekning i sin radgiv-
ning om hajrentekonto produktet, hvis der pataenkes et indskud pa 100.000
euro eller derover.

Vestjysk Bank skal senest 3 maneder fra dato underrette Finanstilsynet om,
hvorledes ovenstaende pabud er efterlevet.

Klagevejledning

Finanstilsynets afgerelse kan senest 4 uger efter at afgarelsen er modtaget,
indbringes for Erhvervsankenzevnet, Kampmannsgade 1, Postboks 2000,
1780 Kebenhavn V, tIf. 33 30 76 22, jf. § 372, stk. 1, i lov om finansiel virk-
somhed. Det er forbundet med et gebyr at klage til Erhvervsankensevnet.

Offentliggorelse

Det folger af § 354b i lov om finansiel virksomhed, at Finanstilsynet skal
orientere offentligheden om sager, som er behandlet af Finanstilsynet og
som er af almen interesse. Finanstilsynet finder, at denne sag er af almen
interesse. Finanstilsynets undersegelse vil derfor blive offentliggjort pa Fi-
nanstilsynets hjemmeside. Kopi af undersagelsen vedlaegges.
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